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Memoria RSI 2024

SOBRE ESTA MEMORIA

A partir de una labor de identificacion de grupos de interés y aspectos
materiales, elaboramos una Memoria anual de RS| en base a los
Estandares GRI para la elaboracién de informes de sostenibilidad
de Global Reporting Initiative (GRI), dedicando un capitulo a cada
uno de los principales grupos de interés de nuestro centro: Personas
Usuarias y sus familias, Colaboradores y Sociedad; junto con dos
adicionales centrados en Buen gobierno y Medio Ambiente, ambos
aspectos materiales para Hermanas Hospitalarias.

Llevar a cabo una gestiéon responsable social, ambiental y
econdémica es un firme compromiso de la Instituciéon que se
materializa en numerosas acciones con las que, a lo largo del afio,
Hermanas Hospitalarias contribuye al cumplimiento progresivo de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas (ODS).
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SOBRE ESTA MEMORIA Memoria RSI 2024

PRINCIPI0S PARA LA ELABORACION DE LA MEMORIA

Para la elaboracién de la Memoria de RSI 2024 hemos teniendo en cuenta
los cuatro principios propuestos por la Guia “GRI 101: Fundamentos”:

Mostrando cémo desde el Centro se establecen mecanismos de participacion
de todos los grupos de interés, al mismo tiempo que damos respuesta a las
necesidades y expectativas planteadas.

Rindiendo cuentas sobre la contribucion al desarrollo sostenible de nuestro
entorno, asi como sobre el desempefio de la Institucién en un contexto mas
amplio de la sostenibilidad.

Identificando a través de un andlisis de materialidad interno los 21 aspectos
econémicos, sociales y ambientales relacionados con nuestra actividad, que
resultan materiales en base a dos variables: su relevancia para los Grupos de
interés y su relevancia para la estrategia del Centro Pai Menni.

Ofreciendo una vision completa y coherente de nuestro desempefio y los
hitos mas significativos en el ejercicio 2024, manteniendo un equilibrio entre
los diferentes temas y la profundidad con la que son abordados.
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NUESTRAS CIFRAS ¢ HERMANAS HOSPITALARIAS EN ESPANA
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NUESTRAS CIFRAS « HERMANAS HOSPITALARIAS EN EL MUNDO

MISION
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integradoras y promotoras de vida, enfo-
cadas en lograr la transformacién social.
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NUESTRAS CIFRAS ¢« CENTRO PAI MENNI

PERSONAS (Datos a 31/12/2024) m

Personal Contrato Indefinido 104,97 131,31
Personal Contrato Eventual 4,39 1,66
Personal Subcontratado 0,37 0,37
Comunidad Religiosa (Hermanas Hospitalarias) 5 5
Personas voluntarias 25 25
Personas en formacién 28 18

PROFESIONALES CON DI CONTRATADOS

Asistencial 1 1
No Asistencial 1 0
CEE ajeno - 2
CEE propio 10 -

PRACTICAS Y BECAS FACILITADAS

Asistencial 15 1
No Asistencial 2 -

PERSONAS VOLUNTARIAS

20 5

OCUPACION

CENTRO DE 2024

DiAYCO

Capacidad 28.500
Estancias 6.440
Total plazas 22,60%

ACTIVIDAD 2024
RESIDENCIAL

Capacidad 54.750
Estancias 53.590
Ocupacion 97,88%
PLAZAS ATENCION 2024
DIURNA

Centro de Dia 127
Centro Ocupacional 117

TOTAL PLAZAS 244

NUESTRAS CIFRAS

SERVICIO ATENCION TEMPRANA

T

Consultas Atenciéon Temprana | 2.742  2.588

Nifos y nifias atendidos AT 67 84
PLAZAS DE RESIDENCIA 2024
Residencia de adultos con DI 44

Viviendas tuteladas para

personas con DI 18
Residencia de personas con DI

gravemente afectadas 92
TOTAL CAMAS 154

100

60

40




NUESTRAS CIFRAS

CONVENIOS DE COLABORACION

Memoria RSI 2024

ENTIDAD CONTRATANTE FECHA FIRMA VIGENCIA OBJETO CONTRATO

Xunta de Galicia - Programa Coopera 15/12/2023 14/09/2024 Fomento de empleo: 1 Educador social
Xunta de Galicia - Programa Coopera 15/12/2023 14/09/2024 Fomento de empleo: 1 Educador social
Xunta de Galicia - Programa Coopera 15/01/2024 11/11/2024 Fomento de empleo: 3 Auxiliares (cuidador)
Concello de Betanzos 01/08/2022 27/09/2024 Practicas curso Dual Sociosanitario y Educativo
Concello de Cambre 04/03/2024 09/12/2024 Practicas obradoiro Socioeducativo
Concello de Cambre 02/04/2024 09/12/2024 Practicas obradoiro T. sociosanitario
ALACON FORMACION 28/12/2024 28/02/2025 Practicas Terapia Ocupacional
CESFOREN 16/09/2024 29/11/2024 Practicas TCAE

COGAMI 21/03/2024 03/04/2024 Practicas de Ayudante de Oficina

FESAN 01/03/2024 20/03/2024 Practicas Sociosanitario

IES Curtis 01/04/2024 14/06/2024 Practicas de Informatica

TEMPUS 26/02/2024 30/04/2024 Précticas monitor de Tiempo Libre

ERLAC 2024 2024 Practicas de RRLL y de RRHH

USC- Facultad de Psicologia 2024 2024 Practicas de Psicologia

IES Tomas Barros 18/03/2024 19/06/2024 Practicas Integracion Social

UNIR 2024 2024 Practicas de Psicologia
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PERSONAS (Contratado 31/12/2024)

CATEGORIA PROFESIONAL CONTRATO INDEFINIDO CONTRATO EVENTUAL SUBCONTRATADO RELIGIOSAS TOTAL

NUESTRAS CIFRAS

Medicina especializada - 0,13 0,13
Psicélogia 4 - - - 4
Enfermeria 2 - - 0,50 2,50
Fisioterapia 2 - - - 2
Logopedia 3 - - - 3
Terapia ocupacional 3 - - - 3
Auxiliar, Cuidado 72,56 3 - 1 73,56
Trabajo social 2 - - - 2
Monitor ocupacional 6,39 1,75 - - 8,14
Otro personal 1,50 - 0,03 - 1,53
TOTAL ASISTENCIAL 96,45 1,75 0,16 1,50 99,86
Direccién 4 - - 1 5
Administracién 7 - - - 7
Mantenimiento 2 - - - 2
Restauracion 7 - - - 7
Limpieza 6 - - - 6
Otro personal 1 - 0,21 - 1,21
TOTAL NO ASISTENCIAL 27 - 0,21 1 28,21
TOTAL PERSONAL 104,97 1,75 0,37 2,50 128,07

PERSONAS CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO (Contratado 31/12/2024)

CATEGORIA PROFESIONAL | CONTRATO INDEFINIDO | CONTRATO EVENTUAL | SUBCONTRATADO | RELIGIOSAS | TOTAL
- - - 1

Jornada maxima laboral recogida en convenio: 1.720 horas anuales.

Transporte 1
Lavanderia 8,34 1 - 9,34
TOTAL PERSONAL 9.34 1 - 10,34

Jornada méxima laboral recogida en convenio: 1.720 horas anuales.

| 2022 | 2023 | 2024

Horas formativas

3.561

2.997.5

3.408,50

Nlmero de acciones formativas

80

73

67
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NUESTRAS CIFRAS Memoria RSI 2024

SUBVENCIONES (EXPRESADO EN EUROS)

ORIGEN APLICACIGN T am 024

Xunta de Galicia - 0,7% IRPF Adecuacion de las instalaciones y equipamiento del Centro 145.838,40 50.000,00
Xunta de Galicia - 0,7% IRPF “Programa de Insercién laboral para personas con discapacidad intelectual” 30.540,82 36.055,65
Xunta de Galicia - 0,7% IRPF “Programa de intervencién ocupacional en personas con discapacidad intelectual” 29.568,19 36.055,65
Deputacion da Coruna Adquisicién de equipamiento tecnolégico para el Centro 31.700,00 45.900,00
Deputacién da Corufia “Programa de terapia canina para personas con DI” 2.970,00 2.772,00
Fundacion La Caixa "“Programa de ocio terapéutico -OCIO PARA TODXS-" 5.000,00 5.000,00
INEGA Innovacién placas solares y secadora 17.518,04 -
Fundacién IBERDROLA Iniciativa prelaboral de lavado de coches para mujeres con DI 13.151,50 -
Fundacién AEDIS-BBVA Iniciativa prelaboral de lavado de coches para mujeres con DI 3.686,00 -
Fundacién José Otero Productos para el taller de lavado de coches para mujeres con DI - 1.200,00

@

DONACIONES (EXPRESADO EN EUROS)

ORIGEN APLICACION m 2024

Varios proveedores * Celebracién de la Fiesta Pai Menni 1.760,00 2.333,73
Personal y Hermanas ~ * Apadrinamientos 360,00 324,00
Gadisa Retail * Jornadas técnicas 2.000,00 2.000,00

1
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COMPROMETIDOS CON
LA SOSTENIBILIDAD Y EL
BUEN GOBIERNO

16 PAL JUSTICIA E ‘|7 ALIANZAS PARA
INSTITUCIONES LOGRAR

SOLIDAS L0S OBJETIVOS

CREACION DE VALOR

Atendiendo a su propédsito, el Centro Pai Menni trata
de dar respuesta, a través de la labor que realiza, a
las necesidades de su Comunidad Hospitalaria: per-
sonas usuarias, familiares, Hermanas, colaboradores
y personas en formacién, voluntarios y bienhechores.
Otros grupos de interés igualmente prioritarios para
la Institucién son administraciones publicas, provee-
dores, asociaciones y ONG, medioambiente, univer-
sidades y sociedad en general.

Presentamos en este apartado algin ejemplo de NUE-
VAS ALIANZAS desarrolladas a lo largo del 2024, asi y
como un resumen de las principales VISITAS INSTITU-
CIONALES que hemos tenido en el Centro.

COMPROMETIDOS CON LA SOSTENIBILIDAD Y EL BUEN GOBIERNO

ALIANZAS Y VISITAS INSTITUCIONALES

12

INAUGURACION DEL CENTRO OCUPACIONAL INTEGRADO
EN LA COMUNIDAD

Hemos puesto en marcha una iniciativa pionera destinada a fomentar
la integracién real y efectiva de las personas con discapacidad intelec-
tual a las que atendemos. El nuevo Centro Ocupacional Integrado en
la Comunidad (COIC), que cuenta autorizacién oficial de la Xunta de
Galicia y el apoyo del Concello de Betanzos, que nos ha cedido gra-
tuitamente el local, esté situado en la plaza Garcia Hermanos, en pleno
corazon de la localidad betanceira.

El COIC de Hermanas Hospitalarias Betanzos es un formato nuevo en
Galicia y tiene como particularidad trasladar el centro ocupacional al
corazoén de su comunidad, de modo que las personas con discapacidad
que trabajan en él pueden desempefar sus tareas en un entorno real,
interaccionando con sus vecinos, desarrollando y perfeccionando las ca-
pacidades necesarias para ello. Ademas, esta iniciativa permite darles
visibilidad, ayudando a normalizar su presencia socialmente.
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VISITA DE FUNDACION IBERDROLA ESPANA

El presidente de la Fundacién Iberdrola Espaiia, Fernando Garcia, asi como el equipo
de Accién Social, Teresa Rodriguez y Guadalupe de Cuadra, visitaron el Centro Pai
Menni Hermanas Hospitalarias y nuestro proyecto “Iniciativa prelaboral de lava-
do de coches para mujeres con discapacidad intelectual”. Fueron acompanados
por representantes de la direccién de Pai Menni y tuvieron ocasién de conocer de
primera mano el desarrollo del taller y visitar el resto del Centro, conociendo asi la
experiencia de las personas con DI que atendemos.

El objetivo de este proyecto de la entidad, financiado a través del Programa So-
cial, es atender a 33 mujeres con habilidades diferentes e integrarlas no sélo en el
mundo laboral, a través de un taller de lavado de coche ecolégico, sino que también
desarrollen habilidades comunicativas y sociales con el entorno para que alcancen su
independencia y autonomia de cara a su plena insercién en la sociedad.

VISITA DE VEGALSA EROSKI

Recibimos la visita de José Manuel Ferrefio, Director General, y Ga-
briela Gonzalez, Directora de Sostenibilidad de la compafia Vegal-
sa Eroski, que se han interesado por nuestro proyecto asistencial
en Betanzos.

Después de visitar los diversos servicios, estuvimos compartiendo
y trabajando en el establecimiento de futuras alianzas que generen
sinergias entre las dos entidades.

13
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ORGANO DE GOBIERNO

La Provincia de Espafa se encuentra bajo la

responsabilidad del Gobierno Provincial, que TRABAJO PARA LA CREAC|ON DE LA
depende, a su vez, del Gobierno General de la FUN DAC|0 N HOSPITALARIAS

Congregacién, con sede en Roma (Italia).

Hermanas Hospitalarias se encontraba en 2024 en un proceso
de adaptacion a las nuevas realidades sociales que nos toca
vivir, como ha venido haciendo a lo largo de sus mas de 143
afos de historia.

‘ El descenso de vocaciones religiosas y el incremento del nu-
mero de centros en los que nuestra Institucién desarrolla su
2 2 labor estan haciendo que la presencia de hermanas en ellos
ORGANOS DE GESTION disminuya progresivamente.
CONSEJO DE DIRECCION PROVINCIAL Sin embargo, la Congregacién de Hermanas Hospitalarias
mantiene su firme compromiso de continuar con la misién
Organo colectivo nombrado por la Superiora provincial y liderado por el hospitalaria al servicio de las personas mas vulnerables, y
Director Gerente provincial, asume con caracter general las competencias para ello entiende que la creacién de la Fundacién Hospita-
y funciones de direccién, gestién y administracion, impulsando una gestion larias es la mejor forma de adaptarse a esta nueva realidad.
eficaz y eficiente en toda la Obra hospitalaria de la Provincia, siendo fieles
a nuestra identidad institucional. A lo largo del 2024, desde diferentes areas del CENTRO PAl
MENNI, y de forma coordinada con el resto de los centros de
Hermanas Hospitalarias de Espafia hemos estado trabajando
, y preparandonos para que esta transformacién sea una reali-
CONSEJO DE DIRECCION LOCAL dad en enero del 2025. jSeguimos adelante!

En el Centro Pai Menni el érgano de gestidon es el Consejo de
Direcciéon Local formado por: Sor Sagrario Ifiguez, Superiora Lo-
cal; D* Immaculada Segarra, Directora Gerente; D* M José Vaa-
monde, Coordinadora Asistencial y D* Lucia Soria, Responsable de
Enfermeria. Este afio 2024 se ha incorporado D. Fernando Tellerfa,
como Responsable de CEE y Sistemas de Gestion.

14
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COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS USUARIAS Y SUS FAMILIAS

SALUD EDUCACION TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 10 REDUCCION DELAS
Y BIENESTAR DE CALIDAD Y CRECIMIENTO INNOVACION E DESIGUALDADES
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA o

s T T N R

PARTICIPACION DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL

Seguimos con los mecanismos de participacion ya consolidados: asistencia a las
reuniones del Consejo de Participacion, participacion en la revision anual de su
Plan de Atencién Individual, participaciéon como miembro invitado en la Junta Di-
rectiva de AFAM, asistencia a eventos institucionales acompanando a la Direccién
del Centro, elaboracién de DAFO para el Plan de Gestion, implicaciéon directa en
la planificacién de las actividades de ocio y desarrollo de varias actividades del
equipo de autogestoras.

» Este aiio también participamos en el Congreso Autonémico de Autoges-
tor@s: Autogestoras y autogestores de toda Galicia se reunieron en el Hotel
Congreso de Santiago de Compostela para poner sobre la mesa temas de inte-
rés comun, para formarse, aprender, convivir, disfrutar y redefinir su papel como
personas autogestoras de centros y asociaciones.

» Empezamos a participar en el programa “AténdemeEnténdeme”. Este
proyecto busca mejorar la comunicacion entre las personas con discapacidad
intelectual y los centros sanitarios. El tema se abordara desde diferentes pers-
pectivas pero con un mismo fin: mejorar la calidad de vida de las personas de
nuestro centro. El equipo estd formado por un familiar, una residente del centro,
Loli y una de nuestras psicélogas, Soffa.

15

» Comienzo de nuevo proyecto “Maneiras de vivir”. Maria José Vaamonde,
Marfa José Pena, Rosa Brandariz y Sofia Garcia-Ramos se sumergen en este nue-
vo programa, el cual reflexiona sobre los modelos de los servicios residenciales
y de viviendas para, entre todas las partes, transitar hacia un servicio centrado
en la persona.

» Formacién sobre evaluacién de la accesibilidad cognitiva de entornos co-
municatorios. Ha sido organizada por el drea de accesibilidad cognitiva de Ple-
na Inclusién Galicia e impartida por OACEX, Oficina publica de Accesibilidad
Cognitiva y Lectura Facil. Desde el Centro Pai Menni reivindicamos la accesibi-
lidad a la informacién como derecho fundamental de las personas con dificulta-
des cognitivas.

Mediante esta accion formativa promovemos la igualdad de condiciones y oportu-
nidades de las personas con discapacidad para acceder a los entornos y a sus servi-
cios como el resto de ciudadanos. Durante dos jornadas el equipo de accesibilidad

cognitiva del centro se formd en
JIviNaM legislacion y normativa de aplica-
p| e na Traballando pole plena inclusién daspers:  CiON, el proceso y metodologia

I idade.id do d | .y e
| 1 S0 seaack ”?;:ﬁ:,-a'; I de evaluacién de la accesibilidad
inclusion
Galicia

cognitiva de los entornos, método
de anélisis de la informacién reco-
gida y elaboracién de un modelo
de informe con las propuestas de

; mejora a implementar.
iADEMGA ; o FADE
@ Plena T

inclusian

Programa "AténdemeEnténdeme”
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PARTICIPACION DE LA FAMILIAS

A través de este FAMILEO toda la familia puede estar conectada, pueden mandar
mensajes con fotografias a su familiar que se le entregan en forma de revista men-
sual, al mismo tiempo que los familiares desde su casa pueden seguir el dia a dia
de Pai Menni con las noticias del Centro.

Esta accién se enmarca dentro del proyecto impulsado en el centro para seguir
mejorando la comunicacién con las familias. Esperamos que las familias se vayan
animando y sumando a esta iniciativa.

Este afo también se ha puesto en marcha el programa “Famileo apoyado por los
voluntarios de Deloitte” para algunos de nuestros usuarios que no tienen tanto
contacto familiar como desearian. A través de la revista se pudieron ir conociendo
durante 6 meses, para después reencontrarse en una emotiva merienda. Con ini-
ciativas como esta, acercamos nuestra realidad y dia a dia al resto de la comunidad.

2023 2024

Familias participantes 24 27
Revistas publicadas 154 173

16
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Las familias de las personas usuarias del Centro Pai
Menni fueron convocadas a una reunién cuyo obje-
tivo es fomentar la relacién de los profesionales del
centro con las familias e informarlas sobre las activi-
dades que se desarrollan en el Centro.

Se pudieron compartir momentos con monitoras/es,
cuidadoras/es y técnicos que atienden a su familiar, y
asi conocer de primera mano los diversos programas
que desarrollamos.

Este afio en particular, pudieron experimentar de pri-
mera mano nuestro programa de TERAPIA CANINA.
iQuedaron todas las familias encantadas!

AA

> Xl Asamblea General — Accién formativa

Comenzamos con una charla juridica de la mano de M* José Fernan-
dez, asesora juridica de FADEMGA, quien nos explicé de forma clara
y sencilla todos los cambios que establece la Ley 8/2021 de 2 de junio
por la que se reforma la legislacién civil y procesal para el apoyo a las
personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica.

Desde la junta directiva de AFAM se llevé a cabo la Asamblea anual or-
dinaria, con la rendicién de cuentas y la presentacién de la memoria de
actividades. La direcciéon del Centro también informé sobre el cambio
de titularidad a Fundacién Hospitalarias, que se llevara a cabo en 2025.

NuUmero de socios de AFAM 50 56
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INTEGRACION LABORAL - TALLERES OCUPACIONALES

Seguimos apostando por la actividades laborales y pre-laborales de nuestro Centro
Ocupacional con la colaboracién de diversas empresas que confian en nosotras
desde varios talleres:

» Bebe Gadis (GADISA)

» Ositos Toalla (GADISA) '
» Reciclado textil INSERTEGA)

» Lavanderia industrial

» Lavado de coches

» Manualidades

» Bordados artesanales

» Caixa Benvida (Xunta de Galicia)

Y este ano, como novedad, contamos con la colaboracién de:

» Vegalsa Eroski: ensobrado de las postales de Navidad.
» GRAFOPLAS: Manipulados de papeleria.

iMUCHAS GRACIAS POR CONFIAR EN NUESTRO TRABAJO!

17

* Por otra parte, continuamos for-
méandonos activamente en las bri-
gadas de limpieza del Concello de
Betanzos llevadas a cabo por el
Consorcio de As Marifas. Una de
nuestras usuarias acude dos veces
a la semana al centro de Betanzos
para aprender sobre limpieza viaria,
asi como sobre responsabilidades.

Memoria RSI 2024

e Este afio vivimos la voragine
de conseguir emplear a 6 per-
sonas que participaban en el
programa de integracion la-
boral, todas ellas integrantes
de la residencia de adultos y
la vivienda tutelada, que han
sido contratadas en el nuevo
Centro Especial de Empleo.
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CREACION DEL NUEVO CENTRO ESPECIAL DE
EMPLEO HOSPITALARIAS GALICIA

En el afio 2024 hemos transformado, a través de un largo proceso, el Ta-
ller Ocupacional de Lavanderia en un Centro Especial de Empleo, con la
colaboracién del Consorcio de As Marifias y de INSERTA (Grupo ONCE)
en los procesos de formacioén, reclutamiento y seleccién de las personas..

Integramos a 16 personas a través del trabajo. 16 personas con un plan de
formacién, con unidad de apoyo, adquiriendo aptitudes para el manejo
de programas informéticos, de lavadoras, secadoras, calandra y planchas.

El dia 19 de diciembre conseguimos la calificacion como Centro Especial

de Empleo sin &nimo de lucro de iniciativa social, llegando a producir un
15% mas de los objetivos marcados.

SIN DUDA, iESTA SIENDO TODO UN EXITO!
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LOGOPEDIA

El servicio de logopedia se incorpora al equipo multidis-
ciplinar del centro para mejorar la atencién integral; asi se
responde a la necesidad de abordar de manera més integral
las &reas de comunicacién, lenguaje y deglucién, fundamen-
tales para el desarrollo de habilidades sociales, educativas
y personales. Con esta nueva inclusion, el centro fortalece
su capacidad para ofrecer un apoyo mas completo y espe-
cifico a las personas con discapacidad intelectual, contribu-
yendo a su autonomia, bienestar general y calidad de vida.



COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS USUARIAS' Y SUS FAMILIAS

CERTIFICACIONES Y ACREDITACIONES
Certificado en Gestion de la Calidad basado en la norma UNE_EN-ISO 9001:2015

* Mantenemos nuestra certificacién, después de la auditoria realizada por un exper-
to independiente de Bureau Veritas.

e Seguimos participando en el programa de auditorias internas cruzadas con otros
centros de Hermanas Hospitalarias de Espafa; este afio, Pamplona y Elizondo y Cli-
nica San Miguel. Fue una muy buena experiencia, en la que sumamos aprendizajes y
avanzamos en nuestros procesos de mejora continua.

® Acometimos un proyecto de mejora de experiencia de la persona usuaria, de los

profesionales y de la eficiencia en la Unidad 1 de nuestro centro. Para ello utilizamos
metodologia LEAN, de la mano de LeanFocus.

2023 2024

Mejora continua ® Acciones proceso 98 94
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SERVICIO DE ATENCION TEMPRANA

En el 2024 seguimos gestionando el Servicio de Atencién Tem-
prana de los Concellos de Betanzos, Oza-Cesuras y Paderne y
estamos ENCANTADAS de compartir la alegria de los nifios y
nifias que acuden a diario a nuestro Centro.

Atencién Temprana - sesiones 2.742 2.588

Numero de nifios y nifas atendidos 67 84

4 ' -
CONSELLERIA DE % PR Brtiteas
POLITICA SOCIAL - Cofinancdolrely G ;

E XUVENTUDE Unian Europea PR Conatida P
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A la hora de programar las actividades, tenemos presentes los intereses de las . ]‘ I

personas, asi como sus capacidades, buscando siempre desarrollar las mismas pro-
moviendo la autogestién.

Durante el afio 2024 hemos realizado diferentes tipos de actividades, siempre con-

tando con la colaboracién del personal de atencién directa, monitores y los volun-
tarios/as.:

> Ocio interior: club de lectura, » Ocio exterior: salidas al entorno

fiestas y celebraciones (cumplea-
fos, San Xoén, magosto...), ac-
tuaciones con motivo de fechas
sefialadas, concursos de deco-
racion de las unidades de convi-
vencia del centro en Halloween y
Navidad, talleres de cocina o de
manualidades, entre otras mu-
chas actividades.

®

comunitario de tipo recreativo y
cultural (bolera, karaoke, verbe-
nas, playa, teatro, museos), acti-
vidades deportivas (baloncesto,
natacién, senderismo, multide-
porte, zumba y pilates), gestién
de actividades en asociaciones
del entorno comunitario (pintura
y bailes de saldn) y viajes (turismo
termal, campamentos y vacacio-
nes de verano).
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Aprovechamos cada
oportunidad para
conocer mejor nuestro
entorno



Planificamos un ME]OR&’" g YO,

ocio variado y
adaptado

h Memoria RSI 2024

La celebracién de las
festividades es una
ocasién de socializar y
divertirse

Siempre que el

tiempo lo permite

nos decantamos por
actividades al aire libre
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COMPROMETIDOS CON NUESTROS
COLABORADORES

5 IGUALDAD 10 REDUCCIGN DELAS
DE GENERO DESIGUALDADES

A
g =)
v

PLAN DE IGUALDAD (2022-2026)

La Direccién del Centro declara su compro-
miso con el establecimiento y desarrollo de
politicas que integran la igualdad de trato
y oportunidades entre mujeres y hombres,
asi y como con el impulso y fomento de me-
didas para seguir trabajando en la igualdad
real en el Centro.

En 2024 aprobamos una serie de acciones
positivas vinculadas a la proteccién del co-
lectivo LGTBIQ+ y publicamos la Politica de
no discriminacién y proteccién del colectivo.

L N
W ol e
e b
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COMPROMETIDOS CON NUESTROS COLABORADORES

PROYECTO “TE CONOCEMOS...iY RECONOCEMOS!”

Continuamos con este proyecto en el que entrevistamos cada afo a va-
rios colaboradores del Centro Pai Menni, con el objetivo de conocerles
un poco mas y también de reconocer desde la Direccién su aportacion a
la misién en Betanzos.

Los reporteros son usuarias y usuarios del propio
Centro, que lo han hecho genial.

Podéis recuperar las entrevistas en nuestra web.

ARRANCAMOS CON
EKON SALUS

Después de meses de desarrollos con
el equipo implantador y formaciones
EKON SALUS llegé a Pai Menni.

Este proyecto significa para el centro
una mejora estratégica, que en ulti-
ma instancia contribuye a la mejor
atencién a las personas. jUn agrade-
cimiento especial al José Luis y Toni
por su dedicacion y paciencial
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COMPROMISO CON LA FORMACION
CONTINUA

A lo largo del ejercicio, se han llevado a cabo
un total 70 acciones formativas, contemplando
las planificadas y las adicionales solicitadas a

demanda, sumando un total de 3.372 horas

de formacion.

PROGRAMA CUIDAT EN PAI MENNI

Este afo realizamos las sesiones de “YOGA
PARA EL BIENestar”, en formato hibrido, sesio-
nes presenciales y online.

Nos sentaron muy bien las propuestas: buscan-
do el equilibrio de cuerpo y mente.

2023 2024

Horas formativas 2.998 3.372

Ndmero de acciones formativas 73 70

Este afo en particular destacamos:

Sesiones formativas en LEAN HEALTHCARE, como metodologia de anélisis y
mejora de nuestros procesos; también varias sesiones de formacion relacionas
con nuevos aplicativos informéticos en el centro, como las sesiones de EKON

SALUS y de SAP ERP.

En relacidon con nuestra Identidad, seguimos trabajando en las sesiones de aco-
gida e iniciacion de nuestra cultura hospitalaria, y las sesiones de profundizacién
en las que ha participado toda la plantilla, han tratado de la HUMANIZACION
EN LA ATENCION, buscando reflexionar y mejorar el trabajo de cada uno.
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COMPROMETIDOS CON LA SOCIEDAD

SALUD l REDUCCION DE LAS 16 PAZ JUSTICIA E 17 ALIANZAS PARA
Y BIENESTAR DESIGUALDADES INSTITUCIONES LOGRAR

o SOLIDAS L0S OBJETIVOS

45 4 1— @

La investigacion y la docencia son parte esencial de todos los Centros
de Hermanas Hospitalarias.

e En 2024, en colaboraciéon con FIDMAG iniciamos los trémites necesarios
para liderar desde el centro el estudio de investigacién multicéntrico
con el objetivo de analizar los factores de riesgo de las caidas de las per-
sonas con discapacidad intelectual a
l nivel Espafia y disefiar una calculadora

que prediga el riesgo a caer.

® Maria José Vaamonde, coordinado-
ra asistencial, participé como ponen-
te en las VIII Jornadas de Informa-
ciones Psiquiatricas, presentando el
proyecto AGELESS.

* El grupo de validadores en lectura
facil del centro participé en la se-
gunda fase del proyecto de investi-
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gacién impulsado por el programa de Accesibilidad Cognitiva de
Plena Inclusion Espafia. Esta fase consiste en la percepcién de los
pictogramas tanto de entornos sanitarios como de otros entornos
sociales con el objetivo de mejorar la accesibilidad cognitiva en estos
espacios. La Universidad de Sevilla es la encargada de la organiza-
cién este estudio.

e E| 23 de mayo se celebraron las XI Jornadas Técnicas Pai Menni,
este afo con el tema “Afrontando el reto de la edad en las perso-
nas con discapacidad intelectual”, con la asistencia de numerosos
profesionales de toda Galicia y de otros Centros de Hermanas Hos-
pitalarias de Espafa. En ellas, Noemi Dobafio presentd su tesis doc-
toral, reflexionado sobre los factores de riesgo y cémo predecir las
caidas en personas con discapacidad intelectual. Ademas, Alejandra
Lépez, Sofia Garcia-Ramos y Alicia Sastre, explicaron en qué consistia
el Proyecto AGELESS.
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COMUNICACION

N° de impactos en medios de comunicacién

N° usuarios pagina web

N° sesiones pagina web

N° seguidores en RRSS. Linkedin nuevos (total 941)

N° seguidores en RRSS. Facebook nuevos (total 2.401)

N° seguidores en RRSS. Instagram nuevos

En 2024 empezamos con Instagram.

Siguenos en : @fhospitalariasbetanzos

75
2.300
5.100

268
425

30
2.200
3.900

359
204
214

EUCARISTIA DIA INTERNACIONAL DE LAS PERSONAS CON

DISCAPACIDAD

Recibimos la visita de las camaras de TVG,
que retransmitié la misa del domingo de Ad-
viento, oficiada por el arzobispo de Santiago
desde nuestra capilla, con motivo de la cele-
bracién del Dia Internacional de las Personas
con Discapacidad: AQUI HAY ESPERANZA.

Y el mismo equipo vino y grabd un reportaje
por todo el Centro para dar a conocer nues-
tro proyecto.
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SOLIDARIDAD Y COOPERACION

LOCALES/ESTATALES

Donacién de ropa a Caritas: 650Kg.

Participacion en la caminata solidaria contra el cancer en Betanzos.

Donacién de juguetes a la Escuela infantil Raiola de Betanzos.

Encuentro con Manos Unidas para la realizacion de filloas.

Participacion en la caminata nocturna solidaria de la Cruz Roja en Betanzos.
Participacion en la caminata solidaria de ACEM en Betanzos.

Participacion en la carrera ENKI de A Corufia.

Participacion en la regata solidaria del Club de piragliismo de Betanzos.
Colaboracién en la campafia de ayuda de Hermanas Hospitalarias a los afectados
por la DANA de Valencia.

Total 1.224,64€

COOPERACION INTERNACIONAL
En actividades de Fundrising en colaboracién con el Centro

Apadrinamiento a través de la Fundaciéon M? Josefa Recio: 1 nifia de Yaundé (Camerun).

Colaboracién con el Centro de Rehabilitacion Psicosocial de Mahotas (Mozambique),
a través de realizacion de una rifa solidaria y aportacion del centro.

Total 4.328,80€

OTRAS COLECTAS DESDE EL CENTRO

Obras Misionales Pontificias

Manos Unidas

Caritas Espafia

Arzobispado de Santiago

Total 2.220€
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COMPROMETIDOS CON EL MEDIO
AMBIENTE Y LA BIODIVERSIDAD

11 CIUDADES Y
COMUNIDADES

ACCION
13 POR EL CLIMA

<

15 VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

SOSTENIBLES

Al

ACCIONES MEDIOAMBIENTALES

* Instalamos panales fotovoltaicos en una superficie de 260m?2 que supon-
drén un ahorro en consumo eléctrico estimado de un 17,21%.

* Construimos una fachada ventilada en el edificio principal con el objetivo
de mejorar tanto la eficiencia energética como la estética del centro. De este
modo, favorecerd un aislamiento térmico y acustico éptimo.

COMPROMETIDOS CON EL MEDIO AMBIENTE Y LA BIODIVERSIDAD

PLAN DE GESTION DE RESIDUOS

Este afio continuamos recogiendo informacién acerca de nuestro Plan de Gestién de
Residuos, en donde podemos recopilar que los hemos gestionado selectivamente:
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Equipos informaticos y pequefio electrodoméstico 276 kg

Toners 2 contenedores
Pilas 25 kg
Plasticos contaminados 979 kg
Biosanitarios 46 kg
Productos fitosanitarios inorganicos -
Productos quimicos laboratorio -
Aceites 8000 kg

220 kg

2 contenedores
30 kg

345 kg

13,90 kg

18 kg

8 kg

6.840 kg
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Campaiia ”"1m? contra
la basuraleza”
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SEMANA LAUDATO Si 2024

Del 20 al 24 de mayo tuvo lugar una nueva edicién
de la SEMANA LAUDATO S para celebrar el noveno
aniversario de la publicacién de la enciclica Laudato
Si'. “Semillas de esperanza” fue el tema guia de este
afio. Se han llevado a cabo acciones para fomentar la
conciencia personal de los trabajadores asi como accio-
nes de puesta en préctica:

e Campafa “1m?2 contra la basuraleza” del Proyecto
Libera-Ecoembes. Un grupo de personas usuarias sali6
al entorno de Betanzos para participar en esta campana
de limpieza.

e Taller de plantacién de semillas para colaborar en
una alimentacion mas sostenible. Participacién de un
grupo de personas usuarias con trabajadores.

Taller de plantacién
de semillas



ESTE CENTRO CONTA CON
PRAZAS PUBLICAS FINANCIADAS
POLA XUNTA DE GALICIA




El Centro Pai Menni ofrece una atencion integral a per-
sonas con discapacidad intelectual proporcionandoles una
intervencion multidisciplinar y personalizada, teniendo en
cuenta sus necesidades, capacidades y preferencias.

Nuestro proyecto esta pensado para implicar a toda la Co-
munidad Hospitalaria porque partimos de que el éxito del
mismo se basa en una misién compartida, una visién co-
mun de futuro, unos mismos valores, unos modelos de tra-
bajo consensuados y unos procesos bien definidos en los
que cada uno conozca y comprenda su papel. El fin Gltimo
es alcanzar una é6ptima calidad de vida que para nosotros
consta de tres componentes: bienestar, derechos y auto-
determinacién, y excelencia en su realizacion.

IIES
Hospitalarias

CENTRO PAIMENNI

Ctra. de Santiago, s/n. 15300 Betanzos - A Corufia
Tfno.: 981 770 056 | Fax: 981 770 050
www.paimenni.org

Siguenos en [@ ﬁm @



