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DATOS IDENTIFICACION

EREIANL L 2L UM IY D P EDTEEY

Nome do Centro:
Centro Pai Menni
Irmans Hospitalarias

Enderezo:
Ctra. de Santiago s/n
15300 BETANZOS (LA CORUNA)

Teléfonos Fax:
981.77.00.56 Centro 981.77.00.50 Centro

Web: www.paimenni.org

Fecha da Fundacion: 28 de agosto de 1923
Propiedade: Irmas Hospitalarias do Sagrado Corazén de Xesus

Memoria 2019 - Xunta de Galicia 3



INTRODUCCION

As seguintes paxinas resumen os acontecementos mais relevantes ocorridos ao longo de 2019

e que constitten o INFORME DE XESTION para ese ano.

No centro da nosa atencién, os usuarios e as stias familias son o nlcleo das acciéns e
obxectivos levados a cabo durante o exercicio 2019, destacando o pilotaxe realizado en
programas de planificacion centrados na persoa, a mellora do proceso de xestion de
reclamacién e suxestions das familias e un importante impulso para o desenvolvemento de

talleres ocupacionais e programas de integracién laboral, con resultados positivos.

Por outra banda, a aplicacién do novo convenio colectivo de traballo supuxo melloras para os
nosos colaboradores, a0 mesmo tempo que as incertezas econémicas que finalmente foron
resoltas satisfactoriamente coa colaboracion positiva de Xunta de Galicia; grazas a
colaboracion con FADEMGA Plena inclusion Galicia e un importante esforzo durante todo o

ano. Ao mesmo tempo, comezaron a aplicarse as politicas de “empresa saudable”, “reducion

do absentismo" e "mellora do ambiente de traballo”.

En resumo, un ano de intenso traballo que consideramos que tivo os seus froitos, e que marca

linas que seguiran funcionando o seguinte exercicio en Mision Hospitalaria:

“Montando sobre a sia propia cabalgadura,
levouno a unha pousada e coidou de el”

Lc 10,34

Betanzos, 25 de febreiro de 2020

“'{ ' o
f1mmaculada-Segarra

Pirectora Xerente
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PROXECTO DE ASISTENCIA REHABILITADOR

INTRODUCCION

Comezamos a proposta do noso proxecto coa descricion da tarefa que
desenvolvemos ao servizo da sociedade galega na que vivimos e que desexamos
atender a unha das suas necesidades significativas.

No noso proxecto podemos recofiecer a mesma unidade na vision global e na sda
identidade e, a0 mesmo tempo, unha pluralidade de servizos.

Vision global do noso servizo ao mundo da discapacidade.

O Centro Pai Menni ofrece atencion integral a persoas con discapacidade intelectual
con diferentes necesidades de apoio, proporcionandolles unha intervencion
multidisciplinar e personalizada.

Descricién dos servizos.
A nosa oferta é ampla e diferenciada. Dentro do rango de coidados que estamos
prestando, sinalamos:

- Servizos residenciais:
e Residencia para persoas con grandes necesidades de apoio.
e Residencia para adultos con discapacidade.

- Vivendas protexidas.

- Centro de Dia.

- Centro Ocupacional.

O Centro tamén dispon dunha serie de servizos técnicos que colaboran no desefio,
desenvolvemento e avaliacion dos distintos programas e prestan apoio ao persoal

de atencidn directa nas distintas areas ou unidades. Estes servizos son os seguintes:

Servizos técnicos:

1. Psicoloxia 6. Traballo Social
2. Enfermeria 7. Fisioterapia

3. Pastoral 8. Tutela

4. Ocio e Tempo Libre 9. Voluntariado
5. Terapia Ocupacional
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Unidad na calidade da nosa atencion.

A través de todo este amplo conxunto de servizos, o Centro trata de ofrecer unha
atencién integral e de calidade que responda &s diferentes necesidades que as
persoas que son a nosa atencién poidan presentar en diferentes situaciéns ao longo
da sua vida.

Definimos e documentamos todos os procesos que se levan a cabo no Centro, en
funcidn das necesidades e expectativas das persoas as que atendemos e das suas
familias e traballando para conseguir a sua satisfaccion.

No ambito sanitario desenvolvemos os seguintes procesos:

- Ingreso y acollida

- Valoracion e Elaboraciéon do Plan de Atencion Individual
- Atencion Basica

- Mantemento e rehabilitacion

- Atencién Ocupacional e Laboral

- Ocio e tempo Libre

- Avaliaciéon do Plan do Atencién Individual

- Atencion as Familias

- Saida

A través destes procesos, os equipos de traballo abordan todos os aspectos da
atencién de xeito multidisciplinar.

MAPA DE PROCESOS CENTRO PAI MENNI

ESTRATEXICOS

CLIENTES E OUTROS GRUPOS DE INTERES

ESENCIAIS

!

(MECESIDADES)

DEAPOIO

(NOIDY45ILYS)
S3YALNI 30 50dNYD SOULNO I SALNAITD
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PRINCIPIOS DO NOSO PROXECTO

< UN PROXECTO BASEADO NOS VALORES

O noso proxecto esta guiado por una serie de valores que orientan e impregnan todas
as actividades do Centro e que expresan a nosa ética particular, ao tempo que
informan do xeito de ser, estar e traballar de todos os que formamos a comunidade
hospitalaria.

Na nosa cultura a palabra Hospitalidade sintetiza e expresa os valores que nos definen
e tradUcese en ofrecer espazo e tempo, humanidade e recursos para levar a cabo a
nosa mision coa singularidade dos seguintes valores.

Limitdmonos a recordar simplemente o sinalado para todos os centros do Marco de
Identidade facéndoo dun xeito aplicado ao noso e unha breve frase evocadora de toda
a densidade do seu significado.

1. Sensibilidade polos mais excluidos.

Cos nosos servizos buscamos chamar a atencion aso mais necesitados, marxinados e
esquecidos. E parte do noso esforzo para concienciar sobre esta realidade e as suas
necesidades.

2. Ao servizo da persoa con discapacidade.

No noso Centro todo estd e estamos todos ao servizo das persoas as que atendemos.
Ocupan a centralidade do tecido de relaciéns comunitarias que formamos e do
conxunto de actividades de traballo que realizamos.

3. Acollida liberadora.

A nosa misidn é acoller a estas persoas coa calor da casa, establecer un encontro
Optimo con elas e as suas familias e promover, segundo as suas condicién e
posibilidades, o maior grao de inclusion social e participacidén activa no seu contorno.

4. Saudde integral.

O noso coidado de asistencia-rehabilitacion parte dunha visidon integral da persoa e
desprega as actividades mais adecuadas para todas as suas dimensién segundo o
humanismo da nosa cultura.

5. Calidade profesional.

Desenvolvemos a mellor calidade profesional para ser o mais eficaz no coidado e
promocion dos que participan nos nosos servizos, que nos adaptamos seguindo as
necesidades e actualizamos seguindo os avances cientificos e técnicos.

6. Humanidade na atencion.

Cultivamos a humanizacién de todo o noso traballo no tratamento e na linguaxe. Nos
nosos servizos a persoa ocupa o centro de toda a actividade desde unha actitude de
respecto, dispofiibilidade e amor pola persoa.

7.  Etica en toda actuacion.
O noso proxecto ten como un dos seus signos distintivos a ética nos seus enfoques, na

stas accion de axuda-rehabilitacién, na sua xestidbn e en todo tipo de actividade.
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Considérao un requisito da motivacidn cristia desta Institucién e da calidade dos seus
servizos.

8.  Conciencia historica

O cofiecemento das orixes da nosa hospitalidade, da historia xeral desta Institucion, asi
como da historia especifica do noso Centro, e a conciencia individual e colectiva de que
todos somos protagonistas do momento actual, é o valor que posibilita a continuidade
e o futuro, do noso traballo.

< UN PROXECTO COMPARTIDO POLA COMUNIDADE HOSPITALARIA

O noso proxecto esta desefiado para involucrar a toda a comunidade hospitalaria que esta
formada por:

- as persoas con discapacidade
- as familias

- 0s traballadores

- os voluntarios

- 0s benefactores

- as persoas en formacion

- as irmas hospitalarias

Partimos do seguinte criterio: o éxito deste proxecto baséase en que toda a
comunidade hospitalaria, respectando o pluralismo cultural existente, a diversidade de
visiéns da vida e a liberdade de opinién, tefa:

- unha misiéon compartida coa que todo nos identifiquemos e comprometamos,

- unha vision comun do futuro pretendido para o proxecto,

- 0s mesmos valores que guien sempre a accion,

- os modelos de traballo consensuais, responsablemente asumidos e cumpridamente
realizados

- e uns procesos ben definidos nos que cada axente coflece e comprenda o seu

papel.

< UN PROXECTO FAVORECEDOR DA CALIDADE DE VIDA

Entendemos a calidade de vida como o tipo de vida desexado por cada un dos
cidadans e definido, tendo en conta o marco dos seus valores e os recursos da sUa
comunidade.

Neste sentido, o noso centro estd comprometido a ofrecer oportunidades para que as
persoas con discapacidade intelectual poidan ter unha vida que poida considerarse
equivalente a das persoas que non tefien este tipo de limitaciéns.

Partimos da conceptualizacion que Schalock e Verdugo fan deste concepto, tendo en
conta as sUas oito dimensions:

- benestar emocional
- relaciéns interpersonais
- benestar material
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- desenrolo persoal
- benestar fisico

- autodeterminacion
- inclusion social

- dereitos

Asi, intentamos ter presente o profundo respecto pola sta dignidade como persoa en
todos os aspectos (somaticos, psicoldxicos, sociais, espirituais e relixiosos) en todas as
actividades que realizamos coas persoas as que atendemos considerandoas axentes da
sUa propia vida e favorecer a consecucion dun estado subxetivo de satisfaccién que vai
mais alé da cobertura das suas necesidades.

Finalmente, creemos que a calidade de vida é una concepto inclusivo, é dicir, é
aplicable a todas as persoas independentemente das slUas caracteristicas, das suas
diferentes necesidades de apoio e das suas condicion particulares.

< UN PROXECTO REALIZADO CON EXCELENCIA

O nos proxecto de rehabilitacién sanitaria, definido segundo e identidade e os
valores do hospital, para garantir que as persoas con discapacidade intelectual
acaden a maior calidade de vida posible, desenvolve un modelo de atencion
caracterizado pola excelencia.

O compromiso a favor da calidade de visa das persoas as que atendemos
comprométenos coa maxima calidade no modelo de atenciéon que prestamos. Estes
son os criterios directivos da nosa actuacion que o capacitan e que, ao mesmo
tempo, son os indicadores que o apoian.

Atencion individualizada

Establecemos, a través do Plan de atencién individual, unha relacién e seguimento
especialmente personalizados, prestamos unha atencion adecuada a todalas
dimensiéns da persoa, a bioloxia, psicoléxica, social e espiritual, implicamos as
familias e fomentamos a participacion activa no medio.

Intervencion activa e capacitadora

Ofrecemos apoios adaptados as necesidades de cada unha das persoas as que
atendemos, tratando sempre de guiar a nosa intervencidon cara & formacion da
persoa, co fin de manter e aumentar as suas habilidades en todas as areas o maximo
posible.

Enfoque multidisciplinar

A organizacidn da asistencia por procesos, a existencia de procedementos acordados,
protocolos e instrucion de accidén cofiecidos por todos os membros dos equipos de
traballo, garanten o seu bo funcionamento, polo tanto, unha intervencién
multidisciplinar eficaz.

Mellora continua
O compromiso que fomenta o desenvolvemento dos nosos servizos é a mellora
permanente dos nosos servizos. Para iso, revisamos e autoavaliamos continuamente
0s nosos resultados e introducimos propostas de mellora que nos permitan obter
cada vez una maior indice de satisfaccion entre as persoas as que atendemos e as
stas familias.
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Xestion eficiente.

Un dos signos que identifican a nosa tarefa é saber facelo, facelo ben e facelo de
xeito eficiente, harmonizando a calidade e os recursos dispoiibles, a legalidade e a
excelencia, a direccién e a participacion .

Administracion sen animo de lucro.

O noso Centro € una institucion sen animo de lucro que defende socialmente o
dereito das persoas mais necesitadas no mundo da discapacidade, a ser atendido e
traballa para facer un financiamento adecuado.

Permanente atencion os traballadores.

Damos todos os coidados posibles aos protagonistas das distintas tarefas que, de
feito, a actividade asistencial e de rehabilitacién leva ao longo de todo o seu proceso
de incorporacion, formacion e promocién.

Comunicacion interna e participacion corresponsable.

Promovemos canles de comunicacion transparente e participacion comprometida e
fomentamos a capacidade de iniciativa e traballo en equipo, programacién e
avaliacion.
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Para levar a cabo o Proxecto de Asistencia-rehablitacién, o Centro ofrece unha serie de
servizos. Cada servizo ten os seus propios Obxectivos, ten como obxectivo un
determinado perfil de usuario e ten a sla propia programacion.

2.1 SERVIZO DE RESIDENCIA PARA PERSOAS CON GRANDES NECESIDADES DE
APOIO

Obxectivo fundamental: proporcionar una atencion de calidade nun internado,
dentro dun clima humano, que contribla ao desenvolvemento integral da persoa,
favoreza a sla autonomia e a sua calidade de vida.

A) PERFIL DO USUARIO
Este servizo esta dirixido a aqueles usuarios con idades comprendidas entre os 18 e os
60 anos que tefien limitaciéns moi importantes no funcionamento intelectual e no
comportamento adaptativo e, polo tanto, precisan apoio xeral en todos os ambitos.

B) PROGRAMA DE RESIDENCIA

1. Levar a cabo actividades de alimentacion con aqueles usuarios que precisen un
apoio extenso e permanente ao respecto.

2. Ofrecer os apoios que necesitan para dar resposta as necesidades dos usuarios
desta area (problemas de mastigacién, deglucion, mobilidade, etc.)

3. Planificar el levar a cabo dietas adecuadas as distintas necesidades dos
usuarios.

4, Promover a existencia de opcion de eleccién nalgunhas partes do menu.

5. Manter e/ou desenvolver habilidades basicas relacionadas con alimentos
segundo as capacidades dos usuarios (utilizacién de tenedor, servilleta, etc.)

6. Fomentar habitos de orde e limpeza en relacién cos alimentos (lavarse as mans,
pofier o mandilén, gardar a servilleta, etc.)

7. Desenvolver habilidades de orde relacionadas cos alimentos (pofier a mesa,
recollela, etc.)

8. Establecer e executar pautas de hixiene adecuadas con aqueles usuarios que
precisen un apoio externo e permanente nesta area.

9. Realizar programas de adestramento no aseo.

10. Promover o desenvolvemento de habilidades basicas relacionadas coa limpeza
(lavarse as mans, colaborar no bafo, secarse, etc.)

11. Colaborar para amosar as habilidades basicas relacionadas co vestiario
(pofierse e quitarse prendas, abotoarse, subir e baixar cremalleras, etc.)

12. Axudarlle a desenvolver habitos ordenados nos espazos de limpeza (recoller os
utiles de aseo, a roupa sucia, etc.)

13. Fomentar o desenvolvemento de habitos de orde en relacidén co vestido (levala
roupa limpa ao seu armario, dobrar prendas sinxelas, etc.)

14. Contribuir a que o usuario interiorice a importancia dunha correcta presenza
externa (hixiene, vestido, peiteado, etc.)

15. Favorecer a posibilidade de escoller temas relacionados coa roupa.
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2.2 SERVIZO DO CENTRO DE DIiA

Obxectivo fundamental: proporcionar servizos especificos de apoio preventivo e
actividades de rehabilitacion que permitan ao usuario manter as capacidades
adquiridas, asi como desenvolver, na medida do posible, outras novas.

Ofrécese a usuarios da Residencia para persoas con discapacidade gravemente
afectadas e a usuarios externos.

A) PERFIL DO USUARIO
Esta dirixido a persoas que tefien entre 18 e 60 anos e tefien un grao de limitacién no
funcionamento intelectual e no comportamento adaptativo que require o apoio
permanente doutra persoa.

B) PROGRAMA REHABILITADOR
1. Fomentar a comunicacién dos usuarios con persoal de atencién directa e cos
seus compafeiros en todas as areas (sistemas aumentativos ou alternativos,
sefalizacioén, etc.)

2. Facilitar a comprension do medio que os rodea mediante unha sinalizacion
adecuada.

3. Favorecer o desenvolvemento de habilidades motrices globais.

4, Axudar a preservar a funcion motora mediante técnicas de fisioterapia.

5. Promover a mobilidade e a salde corporal a través do exercicio fisico.

6. Favorecer o seu desenvolvemento sensorial.

7. Manter e desenvolver habilidades cognitivas basicas (conceptos de cor, forma,
tamano, etc.).

8. Desenvolver o cofiecemento e o uso das TIC.

9. Manter e desenvolver habilidades basicas de manipulacion (enroscar, ensartar,
arrugar, etc.)

10. Fomentar a relacion interpersoal e de grupo do usuario.

11. Participar na preparacién e celebracién da datas mais importantes do Ano
Litirxico e demais encontros da comunidade.

12. Colaborar intervindo nas actividades de grupo do centro (festas, festivais, etc.)
13. Desenvolver a capacidade dos usuarios para escoller, promovendo a existencia
de diversas opcions de actividades.

14. Facer saidas recreativas e de lecer no exterior.

15. Intervir en competicions deportivas mediante probas adaptadas.

As actividades deste servizo realizanse a través de:

- PROGRAMA DE DESENVOLVEMENTO DAS AVS

- PROGRAMA DE PIZARRA DIXITAL

- PROGRAMA DE MANUALIDADES Y CREATIVIDAD

- PROGRAMA DE PSICOMOTRICIDADE

- PROGRAMA DE ESTIMULACION COGNITIVA E COMUNICACION
- PROGRAMA DE REHABILITACION E FISIOTERAPIA

- PROGRAMA DE ACTIVIDADES FiSICAS E PROBAS ADAPTADAS
- PASTORAL

- ESTIMULACION SENSORIAL

- HORTICULTURA TERAPEUTICA

- PROGRAMA DE OCIO

- TERAPIA CON CANS
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2.3 SERVIZO DE VIVENDA TUTELADA

Obxectivo fundamental: facilitar o desenvolvemento da autonomia dos usuarios, asi
como promover a slUa integracidn en contextos normalizados para mellorar a sua
calidade de vida.

A) PERFIL DO USUARIO
Estan dirixidos a persoas maiores de 18 anos que, con apoios de diferente intensidade,
poidan asumir as condicions dunha vida independente e para iso posuen certas
habilidades en aspectos como:
- Autonomia no aseo, vestido e mobilidade.
- Habilidades basicas de autocontrol.
- Habilidades basicas de relacion interpersoal.

B) PROGRAMA DE VIVIENDA TUTELADA

1. Establecer normas de convivencia, participacion e decision acordadas entre as
persoas que comparten a vivenda.

2. Lograr a adquisicién de pautas de hixiene persoal adecuadas, asi como un
aspecto fisico ben coidado.

3. Desenvolver habilidades de limpeza e mantemento do orde na vivenda e asumir
responsabilidades nestas tarefas.

4, Coriecer e implantar normas de seguridade no fogar.

5. Aprender a planificar os menus adecuados as diferentes comidas (almorzo,
comida e cea) tendo en conta criterios saudables e elaborar a lista da compra.

6. Adquirir habitos de hixiene e seguridade na cocifia.

7. Fortalecer e aumentar o cofiecemento sobre a identificacion e xestién dos cartos.
8. Aprender a utilizar os establecementos do barrio (supermercado, farmacia, etc.)

9. Desenvolver comportamentos axeitados para a vida comunitaria (control dos

ruidos, respecto a privacidade dos demais, relaciéns cos vecifios, etc.)

As actividades deste servizo realizanse a través de:

- ACTIVIDADES DO CENTRO OCUPACIONAL

- PROGRAMA DE APRENDIZAXE DE HABILIDADES PARA A COEXISTENCIA E
RESOLUCION DE CONFLICTOS.
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2.4 SERVIZO DE RESIDENCIA PARA ADULTOS

Obxectivo fundamental: proporcionar a os usuarios unha convivencia que, ademais de
responder as suas necesidades basicas, fomente a sua calidade de vida e favoreza o seu
desenvolvemento persoal.

A) PERFIL DO USUARIO
Este servizo esta dirxido a persoas de entren 18 e 60 anos que con apoios de diferentes
tipos e intensidade (limitados ou intermitentes) poidan levar a cabo actividades de
coidado persoal pola sua conta.

B) PROGRAMA DE RESIDENCIA PARA ADULTOS

1. Traballar no desenvolvemento de habilidades basicas relacionadas coa consecucion
de autonomia no aseo.

2. Fomentar o desenvolvemento de habilidades de autonomia no vestiario.

3. Cultivar habilidades relacionadas coa educacién no comer (utilizacién dos cubertos,

servilleta, etc.)
Desenvolver e/ou manter habitos de hixiene persoal adecuados.

5. Contribuir a que o usuario interiorice a importancia dunha presenza externa
correcta (hixiene, vestido, peiteado).

6. Cultivar habilidades que lles permitan adaptar o seu aspecto a diferentes situacidns
e contextos (roupa de verao/ inverno, sair/estar pola casa, etc.)

7. Aprender a usar e manter correctamente as préteses que poidan usar (audifonos,
dentaduras, etc.)

8. Favorecer a posibilidade de escoller temas relacionados co aspecto (vestiario,
corte de pelo, etc.)

9. Desenvolver habitos de orde e limpeza nos diferentes espazos empregados

(comedor, dormitorios, bafios, etc.)

10. Realizar correctamente tarefas relacionadas co mantemento da limpeza na casa
(facer a sGia cama, varrer, etc.)

11.  Adquirir progresivamente pequenas responsabilidades en relacion co mantemento
da orde e da limpeza.

12.  Cofiecer nocions basicas de cocifa.

13.  Facer que se realicen pequenos axustes na roupa (pofier un botdn, coser un
dobladillo, etc.), dobrar e planchar prendas sinxelas.

14.  Aprender a utilizar electrodomésticos (batedor, microondas, lavadora, etc.) .

As actividades deste servizo realizanse a través dos seguintes obradoiros:
- TALLER DE MANTEMENTO DE HABITOS DE LIMPIEZA

- TALLER DE COSTURA BASICA
- TALLER DE COCINA
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2.5 SERVIZO DO CENTRO OCUPACIONAL

Obxectivo fundamental: proporcionar aos usuarios un espazo que responda as suas
necesidades formativas, ofrecerlle a posibilidade de realizar tarefas previas ao emprego que
melloren o seu autoconcepto e/ou os prepare para entrar no mundo laboral.

Ofrécese a usuarios da Residencia de adultos, vivenda tutelada e usuarios externos.

A) PERFIL DO USUARIO
Este servizo esta destinado a usuarios con idades comprendidas entre os 18 e 60 anos
cuxas habilidades permiten seguir adquirindo cofiecementos funcionais, realizar tarefas
previas ao emprego e/ou prepararse para entrar na vida activa.

B) PROGRAMAS
Os servizo ocupacionais estan organizados nos programas realizados en:
- TALLERES OCUPACIONAIS
- FORMACION PERMANTE

TALLERES OCUPACIONAIS

1 Mellorar as habilidades manuais.

2 Adquirir diferentes habilidades e técnicas previas ao emprego.

3. Realiza unha actividade laboral adecuada as suas habilidades.

4 Practicar habilidades relacionadas con diferentes actividades produtivas.

5 Cultivar as habilidades necesarias para manter un traballo (puntualidade,
concentraciéon na tarefa, axuste conductual, etc.)

6. Identificar distintos sectores produtivos.

7 Potenciar no usuario unha conduta laboral que lle confie nas suas habilidades.
8. Desenvolver a capacidade para tomar decisions de xeito responsable.

9 Promover a integracion no ambito comunitario.

Este programa realizase a través da actividade desenvolvida nos seguintes obradoiros:

- TALLER DE MANUALIDADES

- TALLER DE MANIPULADO BEBE GADIS
- TALLER DE MANIPULADO: OSITOS

- TALLER DE TERAPIA OCUPACIONAL

- TALLER DE BORDADO ARTESAN

- TALLER DE LAVANDERIA

- TALLER DE XARDINERIA

FORMACION PERMANANTE

1. Desenvolver e/ou afondar habilidades académicas que tefian unha aplicacion
directa na vida do usuario e que faciliten un maior nivel de autonomia.

2. Cofiecer aspectos da cultura que lles permitan comprender mellor o mundo que os
rodea.

3. Iniciarse e/ou profundizar no manexo das TIC.

4. Avanzar no funcionamento das suas habilidades de comunicacién, tanto
comprensivas como expresivas.

5. Acadar as habilidades necesarias para iniciar e manter relaciéns interpersoais.

6. Conecer diferentes tipos de establecementos e servizos, asi como o seu uso.
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7. Adquirir e pofier en practica cofiecementos de educacion viaria que lles permitan
moverse de forma independente e segura.

8. Obter habitos de vida saudables.

9. Promover a mobilidade e a salde corporal a través de exercicio fisico.

10. Beneficiar a funcionalidade motora mediante técnicas de fisioterapia.

11. Iniciar e/ou progresar na practica de actividades deportivas.

12. Axudar & sua integracion no ambito comunitario.

13. Educar na correcta conciencia dos valores morais e hospitalarios integradores do
comportamento da persoa.

14. Estimular a capacidade de expresion artistica a través de diferentes tipos de
actividades (musica, debuxo, teatro ...)

15. Desenvolver a capacidade para tomar decisions.

As actividades deste servizo lévanse a cabo a través de:

- TALLER DE MANUALIDADES

- TALLER DE MANIPULADO: BEBE GADIS

- TALLER DE MANIPULADO:OSITOS

- TERAPIA OCUPACIONAL

- MANTEMENTO FiSICO

- TERAPIA CON CANS

- CATEQUESIS

- TALLER DE INFORMATICA

- PIZARRA DIXITAL

- ACTIVIDADES DEPORTIVAS (NATACION, FUTBOL E BALONCESTO, MULTIDEPORTE)
- CORO

- SESIONS DE AXUDA INDIVIDUALIZADA

- GRUPO DE AUTOXESTORES

- CLUB DE LECTURA FACIL

- TALLER DE MANEXO DOS CARTOS

- COMUNICACION

- ACTIVIDADE MULTISENSORIAL

- TALLER DE AUTORREGULACION EMOCIONAL
- TALLER DE LOITO

- TALLER PREVENCION DE ABUSO

- PROGRAMA DE FOMENTO DA AUTONOMIA
- PROGRAMA DE ATENCION A PERSOAS EN PROCESO DE ENVELLENTAMENTO
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CAPACIDADE E ACTIVIDADE ASISTENCIAL

O Centro atende &s persoas con discapacidade intelectual. Esta discapacidade as veces esta
asociada a unha discapacidade fisica, sensorial ou multiple.

A capacidade do Centro ao 31-12-19 é a seguinte, sen ter sufrido variacions das que dispofia
nos anos anteriores:

> REXIMEN RESIDENCIAL:

88 4 92

Residencia discapacitados adultos 42 2 44

Residencia discapacitados
gravemente afectados

Pisos tutelados 18 0 18

TOTAL PRAZAS 148 6 L.

(*) Todas as prazas estan autorizadas pola Xunta de Galicia.

> CENTRO OCUPACIONAL E CENTRO DE DiA:

PRAZAS A
31/12/2018

Centro Ocupacional 117

Centro de Dia 127
TOTAL PRAZAS 244

(*)Todas as prazas estan autorizadas pola Xunta de Galicia.
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OUTRA ACTIVIDADE ASISTENCIAL
Xornadas Pai Menni

O 11 de xuno de 2019 celebraronse as IX Xornadas Técnicas baixo o titulo de “Planificando o
futuro coas persoas con discapacidade intelectual. Apoios nos procesos de enfermidade
cronica e envellecemento”.

Nas mesmas participaron como pofentes Dna. Cristina Lasmarias, directora adxunta da catedra de
coidados paliativos da Universidade de Vic; Dna. Alicia Brunet, responsable sanitaria do Centro
Ruideperes e Dna. Pilar Villaverde, responsable do programa de salide e envellecemento activo de
FADEMGA Plena inclusion.

A medids que avanzamos en edad nuestras
necesdades médicas van tambidn en aumento y

com wlias a necesidad do distintos tipos de apoyos N 11 de junio de 2019
¥ ervicios
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personad con discapacdad intelectual i respuesta IX Jormaoas Tecnicas
a estar necesidades supone un 1eta, Y3 que 030k E A S2.00h o
implica no wo ser proveedanes de estos servidios,
ine también qua nuestra respussta tongs en #50h  Salude y presemtacion 12:30h  Planificadén por adefantada, ta
consideracion y mspete los walores deseos y e Masia Bareac ummm‘.
praforencias de cads porscna Aucrinea 26 Bitmem
Ond. Iscinat Seoasss O, Pran VaLaroeoe

Todo esto regueere un camiblo en nuestna forma de
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particpedon de distintos profesionales, aumente cantro Do Roia Mash Frminess
NUSTos  Conocmientos estrategia oA D, Crvrmn Laswasnds : o
=1ros OO b sy strategias ¥y nos LS 0 CRMTRG OCLOMOIOMAL Adhalazs
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del proceso de decisiones anticipaday ELUCA00 SO0N 08 AURSEA
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: WO A0 S ""m ARM Doa. Auca SasTg
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Participacion nos proxectos de investigacion/innovacion:

Durante o ano 2019, un membro do servizo de fisioterapia do
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XESTION DE PERSONAS

RELACION DO PERSOAL

Meédicos especialistas

Psicélogos

Farmacéuticos
Fisioterapeutas
Logopedas

Terapia ocupacional
Auxiliares, Coidadores
Traballadores sociais

Educadores sociais

Monitores ocupacionais
Outro persoal asistencial

TOTAL ASISTENCIAL

Administrativos
Mantemento
Restauracion

Lavanderia

Outro persoal non asistencial

TOTAL NON ASISTENCIAL

TOTAL PERSOAL

7,18

1 0,5
2 1 3

6,5

I T )

7,18

0,03 0 1,53

0,5

23
103,84

Xornada maxima laboral
recollida no convenio:

1.720 horas anuais

(*) Datos efectivos a 31/12/19
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FORMACION

Facilitamos a continuacién as acciones formativas levadas a cabo ao longo do exercicio 2019:
(O 70% dos bonos consumironse en pagos a Seguridade Social.)

FORMACION

NO

NO
Persoal

Horas de | Recursos | Recursos | Persoal

Denominacioén do curso No

duracion | Internos | Externos | Asistenci A .
al Asistenci

al

ANALISE RISCOS -

TRATAMENTOS DATOS 2 ! ! 2
ENFOQUE CENTRADO NAS

FAMILIAS (FADEMGA 32 1 1

ONLINE)

ANALISE DE RISCO - RGPD 4 1 1 3
ANALISE DATOS PARA A

MELLORA =L 1 4 4
PRESENTACION PLAN DE

COMUNICACION INTERNA

E SERVIZO TERAPIA 2 2 e 12
OCUPACIONAL

FORMACION PROTECCION

DE DATOS, PLATAFORMA 284 1 83 16
MOODLE

FORMULACION DE

PROXECTOS E 88 1 7 4 1000
FINANCIACION

PRL BASICO 24 1 27 4
PRESENTACION PLAN DE

XESTION 20 l £ 19
SENSIBILIZACION,

MANIPULACION DE 24 1 12

PACIENTES

ESTIMULACION SALONS 7 1 7
GRAFICACION DE DATOS 5 1 2 3
ESTIMULACION SALON 2 1 2

DEREITO A SEXUALIDAD

DAS PCDI OU DO 5,25 1 7
DESENROLO
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FORMACION

NO

NO
Persoal

. .. Horas de | Recursos | Recursos | Persoal
Denominacioén do curso No

duracion | Internos | Externos | Asistenci A .
Asistenci

al
al

VIl XORNADA DE BIOETICA.

HOSPITAL SAN RAFAEL e 1 2 Ll
ADMINISTRACION DE . : -
MEDICACION

ADMINISTRACION DE 5 : 16
MEDICACION

MOVILIZACION DE

USUARIOS &S 4 2
ESTIMULACION SALONS 2 1 2

RISCOS E MEDIDAS

PREVENTIVAS L L e &
REDES SOCIAIS 25 2 22 3
ENFOQUE CENTRADO NA

PERSOA (FADEMGA 32 1 1

ONLINE)

LEAN KATA 10 1 4 1
FORMACION INICIAL EN . 7 .
PRL

CONCEPTOS BASICOS

CALIDADE 1 L E 1
FORMACION . . g
ESTIMULACION SALON

NOVO SISTEMA DE

CIFRADO BRECHAS DE 6.5 1 10 3
SEGURIDADE

PAI MENNI NOVA

(FERRAMENTAS DE 32,5 1 8 5
CREATIVIDADE)

AUDITOR INTERNO DE

CALIDADE 1SO9001:2015 45 ! ! 400
IX XORNADAS TECNICAS.

PLANIFICANDO O FUTURO e ' - :

COAS PERSOAS CON

DISCAPACIDADE

PAI MENNI NOVA

(FERRAMENTAS DE 35 1 9 4
CREATIVIDADE)
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FORMACION

N° N

Persoal
. .. Horas de | Recursos | Recursos | Persoal
Denominacién do curso .. . . | No
duracion | Internos | Externos | Asistenci A .
Asistenci

al

al

Il XORNADAS SOBRE

SAUDE MENTAL E

DISCAPACIDADE 8 1 2
INTELECTUAL ASPANANE

VIVEIRO

TRANSFORMANDONOS
(FADEMGA)

OVACE 18 2 36

FORMACION
CONDUCCION
ESTIMULACION PARA
PERSOAS CON GRANDES 3 1 3
NECESIDADES DE APOIO

XORNADA SOBRE O DANO
CEREBRAL ADQUIRIDO
DEDICADA A
“INFORMACION E TOMA
DE DECISIONS: UNHA
MIRADA DESDE A ETICA"

HABITOS SAUDABLES

575 1 1

D. DAVID CAAMARIO 158 1 37 9 460

NEUROPSICOLOGIA DE AS
FUNCIONS EXECUTIVAS.
PARTE 1

D. JAVIER TIRAPU

DUELO E COIDADOS
PALIATIVOS CENTRADOS
NA PERSOA CON DI (FEIRA
VIRTUAL BOA VELLEZ)

PLAN AUTOPROTECCION
(MARCOS DEUS)
ENTRENAMIENTO LEAN
KATA

(CARLOS MARTIN
MAROTO)

SEGURIDADE E
PREVENCION RISCOS DO 4 1 1
USUARIO

PLAN AUTOPROTECCION
(MARCOS DEUS) 22 SESION
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FORMACION

NO

NO
Persoal

. .. Horas de | Recursos | Recursos | Persoal
Denominacioén do curso No

duracion | Internos | Externos | Asistenci A .
Asistenci

al
al

WEBINAR NURONUP 3 1 3

ESTIMULACION SALONS 2 1 2

ESTIMULACION PARA

PERSOAS CON GRANDES 3 1 3

NECESIDADES DE APOIO

ENTREVISTA EVALUACION

DO DESEMPENO MARTIN 48 1 6 1150
LORENZO

SISTEMAS DE SEGURIDADE

E INFORMATICA // -0

PRESENTACION 2 34 9

RESULTADOS ENQUISA

SATISFACCION

SESION INFORMATIVA

CONVENIO 23 L o s

PRESENTACION

PROYECTOS DE MELLORA 60 1 39 9

LEAN

XESTION CAIXA UNIDADES

PACIENTES G L il

FORMACION CdD MilI 32 2800
META 4 20 800
LEXIONELA 20 1 1 370
TOTAL 1526 791 190 12694
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FORMACION EN Mil

Horas duraciéon Participantes

L . Presu-
Denominacion do curso PrEsaEm- Non Recursos internos Recursos externos t
; pre- Perfil Ne POSEC
cial .
sencial
0,5 Xestion de Persoas (entrega de Todos os perfis profesionais con 35 Mensual
Xornada acollida 1 Sintesis MII) menos de 6 meses dende a sua
© incorporacion
S
8 1,5 Formadores en Ml Todos os perfis profesionais con 35 Mensual
< Xornada acollida 2 menos de 6 meses dende a sua

incorporacion

v Misién e Modelo 2 Sor Cipri Cia Todos os perfis profesionais 7 Agosto
.g g Hospitalario / Os valores entre 6 e24 meses dende a sla
'._E «= Hospitalarios incorporacion
Vulnerabilidade e Outubro
Hospitalidade 3,5 D. Alejandro Florit Todos os perfis 70
= Formacion Provincial para
0 membros do CdD 6 Varios formadores Membros do CdD 4 Abril
g
35 FlnaI}za.C|on da formacion 25 Febreiro
= Provincial de Formadores .
S . Varios formadores Formadores en Ml| 3
- Locais en Ml o
g 22 Xuio
m . . .
Formacion Provincial de
Mandos Intermedios e . .
6 Varios formadores MIl e Postos Claves 2 Febreiro

Postos Claves
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ORGANIGRAMA FOSTOS DE TRABALLO CENTRO PAI MENNI-IRMANS HOSPITALARIAS BETANZOS

Vicariaz' Gonrelleira

GOEERHD

Adminirtradora

FROVINCGIAL

Secrokaria

CONZELLODE DIRECCION

e

SUFERIORAFROVIHCIAL
Zor Matilde Farrar Gonzdlex

DIRECCION REMERAL DE CEMTROS

DIRECTORA REREMTE

DOfa.lmma Seqarra

I SUPERIORA LOGAL |

N.E'u'Tﬂciﬂ

HUHTA DA COMUNIDADE |

RESFOMZAELEDE

ENFERMEFIA.

Dra.Luzia Saria

COORDINADORA
ASISTEHCIAL
Direa. M' Jark

Yaamande

EHMCGARGADA UNIDADE |

H COIDADORA

RESFOHZAELE
DECALIDADE
Dra. M* Jark

Yaamande

FISIOTERAFEUTA!
FSIGOMOTRICIDADE

MEDICO

FEIGOLOGO

EHFERMEIRA

RESFONZAELEDE QCIOATEMFO
LIEFREE VOLUHTARIADO

1

TECHICOKESTION
DEFERSOAS
Dira. dazkeline

Carramal

TECHIGO
ADHMINIZTRATIVG
DOina. Garruclo

Diopizn

RESFOHSAELEDEFASTORAL

EHCARGADA
TALLERES

TERAFEUTA OGURACIOHAL

INNNINNE

TRAEALLADORA SOCIAL
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EHCARGADO SERVIZOE
HERAISECOMFRAS

D.FernandaTelleria

RESFONZAELEDE
SEGURIDADEE
SISTEMADE
IHFORMACION
DO.FodriqoMarquera

AUHILIAR
LAYAHDER &
COcIfS

COCIAEIRA

m_
TRAMEZFORTEE
MAHMTEHEMTO




TAXAS E SUBVENCIONS

SERVIZOS TAXAS

Administracion: 2.151,55 €
Residencia gravemente afectados con Centro de dia
Usuario: 75% pension

Administracion: 2.293,09 €
Residencia terapéutica
Usuario: SIGAD

Administracion: 1.107,32€
Residencia de adultos con Centro ocupacional
Usuario: 75% pension

Administracion: 663,72 €
Vivendas tuteladas
Usuario: 40% pension

Administracion: 900,33 €
Centro de dia

Usuario: 35% pension

Administracion: 443,59 €

Centro ocupacional

Usuario: 35% pension
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Subvencion de capital

Proxectos / ORGANISMO

Proxecto de continuidade " Mantemento de

cuberta e adquisicion de equipamento do Centro"
- MTAS 0,7%

:

"P¥ " commnO  MNGTERO 11.901,58 euros
v Q DE ESPANA 'uvmummmn 'I':.'rl;‘-:l'::‘l“\al'

/ POR SOUIDARIDAD
OTROS FINES DE INTERES SOCIAL

Proxecto “ Programa de Insercion Laboral para
persoas con discapacidade" — MTAS 0,7%

:

GOBIERNO

/{-\, DEESPANA DA SAMOAD SHRACIOS SOCALIS DL S 11.453,70 euros

€ CLALDAD

/ POR SOLIDARIDAD
OTROS FINES DE INTERES SOCIAL

Proxecto de continuidad " Programa
Potenciacion da Autonomia en persoas con
discapacidade” — MTAS 0,7%

- "N T GoBENO  MNBTERID A S 7.341,80 euros
SNy DEESPANA  DF SANDAD SHOVICIOS SOOMES 0 wnnca socws
-’ N £ IGLALDAD VRS

Ve POR SOLIDARIDAD
OTROS FINES DE INTERES SOCIAL

Proxecto "Equipamento do Centro" -
Deputacion de A Coruia

()

Deputacion 15.000,00 euros
DA CORUNA

Proxecto “Programa Estimulacion cognitiva
integral a través de Terapia Canina para
persoas con DI" — Deputacion de A Coruha

()

4.199,87 euros

Deputacion
DA CORUNA
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CONCERTOS

Ao longo do ano 2019, o Centro mantén os contratos existentes de xeito concertado coa Xunta de
Galicia para a ocupacion de lugares de asistencia a persoas con discapacidade intelectual.

Nesta Memoria tamén se mencionan outros acordos que o Centro asinou durante o ano, como os
convenios de colaboracién en practicas ou programas de cooperacion.

] Contratos asistenciais:

ENTIDADE CONTRATANTE | FECHA FIRMA VIXENCIA

Xunta de Galicia

01/01/2019

31/12/2019

OBXECTO

N° PRAZAS
CONCERTADAS | CONTRATO

42

Centro Residencial con

centro ocupacional
(PA68/2009)

Xunta de Galicia

01/01/2019

31/12/2019

16

Vivenda Tutelada
(PA69/2009)

Xunta de Galicia

01/01/2019

31/12/2019

78

Centro Residencial con
centro de dia
(PA116/2009)

Xunta de Galicia

01/01/2019

31/12/2019

Atencién Residencial
Terapéutica (PA70/2015)

Xunta de Galicia

01/01/2019

31/12/2019

Centro Residencial con
centro de dia
(PA116/2009)

Xunta de Galicia

01/01/2019

31/12/2019

22

Centro Residencial con
centro ocupacional
(PA68/2009)
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] Convenios de Colaboracién:

ENTIDADE CONTRATANTE Al VIXENCIA ORXECIOCRNIE O
FIRMA
FOMENTO DE EMPREGO 1
XUNTA DE GALICIA PROGRAMA COOPERA  [05/12/2018|06/09/2019 |TERAPEUTA
XUNTA DE GALICIA PROGRAMA COOPERA  |11/12/2018|10/09/2019 FOMENTO DE EMPREGO 1 DUE
FOMENTO DE EMPREGO 3
XUNTA DE GALICIA PROGRAMA COOPERA  {11/12/2018|10/09/2019 |AUXILIARES (CUIDADOR)
PRACTICAS CURSO ATENCION
CONCELLO DE BETANZOS 15/11/2018(30/06/2019 |A PERSOAS EN DEPENDENCIA
PRACTICAS CURSO
CONCELLO DE BETANZOS 15/11/2018/30/06/2019 [INTEGRACION SOCIAL
PRACTICAS CURSO ATENCION
CONCELLO DE MINO 15/11/2018|30/06/2019 |A PERSONAS EN DEPENDENCIA
PRACTICAS OBRADOIRO
CONCELLO DE CAMBRE 15/11/2018|30/06/2019 |CONCELLO DE CAMBRE
PRACTICAS CURSO ATENCION
CIPF ANXEL CASAL 16/09/2019(19/12/2019 |A PERSONAS EN DEPENDENCI
A
PRACTICAS CURSO ATENCION
GABA FORMACION 15/07/2019|31/07/2019 |A PERSONAS EN DEPENDENCIA
PRACTICAS FP
INSTITUTO IES AS MARINAS 30/09/2019|15/12/2019 |ADMINISTRACION E FINANZAS
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